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Opdat U zich een beeld kunt vormen van de procedure en zich daarop ook kunt voorbereiden het

navolgende; waarnaast wij U nog aanvullende informatie over 'Mediation' kunnen zenden.

Onder 'Mediation' wordt een proces verstaan dat zich onder leiding van een mediator afspeelt
volgens een vaststaande fasering en dat ten doel heeft partijen te begeleiden bij het vinden van

een eigen oplossing van enige tussen hen lopende kwestie.

Beschikbare informatie: Algemeen informatieblad ‘Mediation’
Concept Mediation-overeenkomst
Concept Geheimhoudings-overeenkomst |

Concept Geheimhoudings-overeenkomst Il

Onze mediations vinden plaats volgens het NMI-model (Kopie NMI-Reglement 2001 is eveneens
opvraagbaar), dat een Tucht- en Klachtenregeling kent en dat opstellen van een ‘Mediation-

overeenkomst’ aan het begin van de ‘Mediation’ verplicht stelt.

Als honorarium geldt een overeen te komen vast uurtarief excl. omzetbelasting (BTW);

betaling binnen 7 dagen na factuurdatum, met verrekening van eventuele voorschotten.

Naast het uurtarief worden gemaakte kosten in rekening gebracht, waaronder
(voor zover van toepassing):
-reisuren tegen een overeen te komen uurtarief, alsmede eventuele reis- en verblijfskosten,

-kantoor-, secretariaats- en administratiekosten, beide exclusief omzetbelasting.

De verplichting van partijen om honorarium en kosten te betalen geldt ongeacht het verloop en
resultaat van de mediation. Betrokkenen dragen kosten en honorarium in de regel in gelijke delen,

doch blijven ieder hoofdelijk aansprakelijk voor het geheel en dragen daarnaast de eigen kosten.

Zodra het voorschot, dat min. twee werkuren plus ca € 100,00 kostenvoorschot omvat,
overgemaakt is (wij sturen daartoe een factuur) zal contact worden opgenomen om tijdstip en
plaats voor de eerste ontmoeting af te spreken.

Voorschotten zijn niet terugvorderbaar bij niet verschijnen op gemaakte afspraken.
Vertrouwend U hiermede van dienst te zijn en in afwachting van Uw verdere berichten,
hoogachtend,

TROOST-de-VRIES B.V.
H.P. Troost (NMI-mediator)
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